Einwilligungserklarung
Empfénger der Erklarung: GRENKE BANK AG, Neuer Markt 2, 76532 Baden-Baden

Kreditantragsteller: Einreichendes Mikrofinanzinstitut:

mein-mikrofinanzierer GmbH

Frauentorgraben 3, 90443 Nurnberg

(Firmierung und Adresse) (Firmierung und Adresse)

Handelnde Person mit Anschrift:

Name Vorname
StraBe PLZ, Ort
Telefon Email

in der Eigenschaft als:
(bitte ankreuzen)

0O Kreditantragsteller [ Gesellschafter des Kreditantragstellers [ Biirge

1. Befreiung vom Bankgeheimnis beziiglich den Partnern des Programmes Mikrokredite

Beantragt wird ein Kredit im Rahmen des Mikrokreditfonds Deutschland. Hierbei handelt es sich um einen Férderkredit zur
Grundung einer unternehmerischen Existenz oder zur Festigung eines bestehenden Unternehmens aus Mitteln des
Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales. Die Vergabe der Gelder erfolgt durch die GRENKE BANK AG in Zusammenarbeit

mit dem o.g. Mikrofinanzinstitut, der NBank (Investitions- und Forderbank Niedersachsen, Glnther-Wagner-Allee 12 — 16,
30177 Hannover) sowie dem Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (WilhelmstraBe 49, 10117 Berlin). Vom Zeitpunkt der
Beantragung des Kredites, dessen gesamter Laufzeit sowie nach Rickzahlung den Zeitraum von zehn Jahren ab dem Tag der
Zahlung der letzten Rate entbinde ich hiermit die GRENKE BANK AG vom Bankgeheimnis hinsichtlich meiner Daten betreffend
des Mikrokredites gegeniiber den genannten Institutionen (Mikrofinanzinstitut, NBank und Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales) sowie dem Bundesrechnungshof (Adenauerallee 81, 53113 Bonn). Die genannten Parteien sind Risikotrédger oder
Prifungsinstanzen. Zu diesem Zweck ist die Weitergabe der Daten erforderlich.

Ort, Datum und Unterschrift des Kunden
2. Dateniibermittlung an die SCHUFA und Befreiung vom Bankgeheimnis

Die GRENKE BANK AG (ibermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhéltnisses erhobene personenbezogene Daten Uber die
Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser Geschaftsbeziehung sowie Daten Uber nicht vertragsgeméafBes
Verhalten oder betrligerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden. Rechtsgrundlagen
dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO). Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO dirfen nur
erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen der Bank oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen.
Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch der Erfillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfihrung von
Kreditwirdigkeitsprifungen von Kunden (§ 505a des Burgerlichen Gesetzbuches, § 18a des Kreditwesengesetzes).

Der Kunde befreit die GRENKE BANK AG insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren
Vertragspartnern im Européaischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der
Kreditwilrdigkeit von natirlichen Personen zu geben. Nahere Informationen zur Tétigkeit der SCHUFA kénnen dem SCHUFA-
Informationsblatt nach Art. 14 DS-GVO entnommen oder online unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

Ort, Datum und Unterschrift des Kunden



3. Datenuibermittlung an die Infoscore Consumer Data GmbH und Entbindung vom Bankgeheimnis

Die GRENKE BANK AG Ubermittelt Inre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitatspriifung, dem
Bezug von Informationen zur Beurteilung des Zahlungsausfallrisikos auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter
Verwendung von Anschriftendaten an die infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden.

Der Kunde befreit die GRENKE BANK AG insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO.
Ubermittlungen auf der Grundlage dieser Bestimmungen dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter
Interessen unseres Unternehmens oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen der Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Personen, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, (iberwiegen. Detaillierte Informationen zur ICD
i. S. d. Art. 14 Europaische Datenschutzgrundverordnung (EU DSGVO), d. h. Informationen zum Geschéaftszweck, zu Zwecken
der Datenspeicherung, zu den Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf Léschung oder Berichtigung
etc. finden Sie in der Anlage beziehungsweise unter folgendem Link.

X

Ort, Datum und Unterschrift des Kunden

4. Datenschutzerklarung

Die Datenschutzerklarung der GRENKE BANK AG ist mir zusammen mit diesem Dokument zugegangen. Zuséatzlich kann die
Datenschutzerklarung auch unter www.grenkebank.de im Bereich Service abgerufen werden.

Ort, Datum und Unterschrift des Kunden

5. Betreuungsvereinbarung:

Die GRENKE BANK AG, Neuer Markt 2, 76532 Baden-Baden, Tel. 07221-50077200, Fax 07221-50077250,
service@ grenkebank.de verwendet die von lhnen angegebenen Daten zu dem Zweck, lhren Antrag zu bearbeiten sowie die
damit abgeschlossenen Produkte im Tagesgeschéft zu betreuen. lhren Namen, |hre postalische Anschrift sowie im Fall Ihrer
Einwilligung lhre Telefonnummer und E-Mail-Adresse werden zudem fir Werbezwecke genutzt. Der Verwendung |hrer Daten
fir Werbezwecke kénnen Sie jederzeit ohne Angabe von Griinden bei der GRENKE BANK AG widersprechen.

EINWILLLIGUNG ZUR VERWENDUNG MEINER DATEN

Ja, ich/wir bin/sind damit einverstanden, dass ich/wir mittels:

O Anruf
O elektronischer Post (E-Mail)
O Telefax

von der :
- GRENKE BANK AG, Neuer Markt 2, 76532 Baden-Baden, zu den Produkten: Darlehen, Festgeld, Girokonten,
Kreditkarten sowie Tagesgeld;
- GRENKE AG, Neuer Markt 2, 76532 Baden-Baden, zu Leasingprodukten;
- GRENKE Factoring GmbH, Neuer Markt 2, 76532 Baden-Baden, zu Factoringdienst-leistungen
- Finanzchef24 GmbH, Hohenlindener Strasse 1, 81677 Minchen zum Vergleich und Abschluss gewerblicher
Versicherungen Werbung erhalte.

Zu diesem Zweck gestatte/n ich/wir der GRENKE BANK AG die Weitergabe der entsprechenden Kontaktdaten an die
vorgenannten Unternehmen und befreie sie insoweit auch vom Bankgeheimnis. Die Einwilligung kann /kénnen ich/wir jederzeit
ohne Angabe von Griinden ggi. der GRENKE BANK AG fir die Zukunft widerrufen. lhre Daten werden vertraulich behandelt,
eine Weitergabe an sonstige Dritte erfolgt nicht.

Ort, Datum und Unterschrift des Kunden




SCHUFA-Information schufa

1.

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen

Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 6 11-92 78 0;

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o.g. Anschrift,

zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.

Datenverarbeitung durch die SCHUFA

Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empfangern Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natirlichen und juristischen Personen zu

geben. Hierzu werden auch Scorewerte errechnet und iibermittelt. Sie stellt die Informationen nur dann zur Verfiigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft

dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit finanziellem Aus-

fallrisiko gegeben. Die Kreditwirdigkeitspriifung dient der Bewahrung der Empfénger vor Verlusten im Kreditgeschaft und eréffnet gleichzeitig die Mdglichkeit, Kreditnehmer durch

Beratung vor einer iibermaBigen Verschuldung zu bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dartiber hinaus zur Betrugsprévention, Seriositatspriifung, Geldwéschepravention,

Identitats- und Alterspriifung, Anschriftenermittlung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Uber etwaige Anderungen der Zwecke

der Datenverarbeitung wird die SCHUFA gemaB Art. 14 Abs. 4 DS-GVO informieren.

Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen sowie

auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist

und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, (iberwiegen. Einwilligungen kénnen

jederzeit gegentiber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf

der Einwilligung bertihrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhalt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind im europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittldndern (sofern zu diesen ein

entsprechender Angemessenheitsheschluss der Europdischen Kommission existiert) ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister, die ein finanzielles Ausfall-

risiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-, Factoring- und Leasingunternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter Ziffer 2.1

genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus dem (Versand-)Handels-, eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energieversorgungs-, Telekommu-

nikations-, Versicherungs-, oder Inkassobereich. Dariiber hinaus verarbeitet die SCHUFA Informationen aus allgemein zuganglichen Quellen wie offentlichen Verzeichnissen und

amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse, Insolvenzbekanntmachungen).

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden (Personendaten, Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

- Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, friihere Anschriften

- Informationen iber die Aufnahme und vertragsgemaBe Durchfiihrung eines Geschéftes (z.B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungsschutzkonten, Basiskonten)

- Informationen iber unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte Forderungen sowie deren Erledigung

- Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigem betrligerischem Verhalten wie Identitats- oder Bonitatstauschungen

- Informationen aus 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen

- Scorewerte

Kategorien von Empféngern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im europdischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Europé-

ischen Kommission existiert) ansdssige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfanger konnen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie externe

und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen Giber Personen nur fiir eine bestimmte Zeit. MaBgebliches Kriterium fiir die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit. Fiir eine Prifung

der Erforderlichkeit der weiteren Speicherung bzw. die Léschung personenbezogener Daten hat die SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betragt die grundsatzliche Speicher-

dauer von personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre taggenau nach deren Erledigung. Davon abweichend werden z.B. gel6scht:

- Angaben iiber Anfragen nach zwdélf Monaten taggenau

- Informationen dber stérungsfreie Vertragsdaten tiber Konten, die ohne die damit begriindete Forderung dokumentiert werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten, Telekommuni-
kationskonten oder Energiekonten), Informationen Uber Vertrage, bei denen die Evidenzpriifung gesetzlich vorgesehen ist (z.B. Pfandungsschutzkonten, Basiskonten) sowie
Biirgschaften und Handelskonten, die kreditorisch gefiihrt werden, unmittelbar nach Bekanntgabe der Beendigung.

- Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte nach drei Jahren taggenau, jedoch vorzeitig, wenn der SCHUFA eine Loschung durch das zentrale
Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

- Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder Erteilung der
Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelféllen kann auch abweichend eine friihere Loschung erfolgen.

- Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die Aufhebung der SicherungsmaBnahmen oder (iber die Versagung der Restschuldbefreiung
taggenau nach drei Jahren

- Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Priifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung fiir weitere drei Jahre.
Danach werden sie taggenau geloscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegeniiber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung nach

Art. 17 DS-GVO und das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. Die SCHUFA hat fiir Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden ServiceCenter

eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kéln, telefonisch unter +49 (0) 6 11-92 78 0 und iiber ein Internet-

Formular unter www.schufa.de erreichbar ist. Dariiber hinaus besteht die Maglichkeit, sich an die fiir die SCHUFA zustandige Aufsichtsbehorde, den Hessischen Datenschutzbeauf-

tragten, zu wenden. Einwilligungen kdnnen jederzeit gegentiber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation
der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an
SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Koln.

Profilbildung (Scoring)

Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring wird anhand von gesammelten Informationen und Erfahrungen aus der Vergangenheit

eine Prognose (ber zukiinftige Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt bei der SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der SCHUFA
gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach Art. 15 DS-GVO ausgewiesen werden. Dariiber hinaus berticksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen

§ 31 BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrage erfolgt eine Zuordnung zu statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit ahnliche Eintrdge aufwiesen.
Das verwendete Verfahren wird als ,logistische Regression” bezeichnet und ist eine fundierte, seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur Prognose von
Risikowahrscheinlichkeiten.

Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur Scoreberechnung verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Scoreberechnung mit einflieBt: Allgemeine Daten
(z.B. Geburtsdatum, Geschlecht oder Anzahl im Geschaftsverkehr verwendeter Anschriften), bisherige Zahlungsstorungen, Kreditaktivitat letztes Jahr, Kreditnutzung, Lange
Kredithistorie sowie Anschriftendaten (nur wenn wenige personenbezogene kreditrelevante Informationen vorliegen). Bestimmte Informationen werden weder gespeichert noch
bei der Berechnung von Scorewerten berticksichtigt, z.B.: Angaben zur Staatsangehdrigkeit oder besondere Kategorien personenbezogener Daten wie ethnische Herkunft oder
Angaben zu politischen oder religidsen Einstellungen nach Art. 9 DS-GVO. Auch die Geltendmachung von Rechten nach der DS-GVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei der
SCHUFA gespeicherten Informationen nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen Einfluss auf die Scoreberechnung.

Die Ubermittelten Scorewerte unterstiitzen die Vertragspartner bei der Entscheidungsfindung und gehen dort in das Risikomanagement ein. Die Risikoeinschatzung und Beurteilung
der Kreditwirdigkeit erfolgt allein durch den direkten Geschéftspartner, da nur dieser tiber zahlreiche zusétzliche Informationen — zum Beispiel aus einem Kreditantrag — verfiigt.
Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA gelieferten Informationen und Scorewerte verlasst. Ein SCHUFA-Score alleine ist jedenfalls kein hinreichender
Grund einen Vertragsabschluss abzulehnen.

Weitere Informationen zum Kreditw(rdigkeitsscoring oder zur Erkennung auffalliger Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de erhéltlich.



infoscore
Information gem. Art 14 EU-DSGVO iiber die infoscore Consumer Data GmbH (,,|CD*) Consumer Data GmbH

1. Name und Kontaktdaten der ICD (verantwortliche Stelle) sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten
infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden
Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der ICD ist unter der 0.a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, oder per E-Mail unter: datenschutz@arvato-infoscore.de erreichbar.

2. Zwecke der Datenverarbeitung der ICD

Die ICD verarbeitet und speichert personenbezogene Daten, um ihren Vertragspartnern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von natlirlichen und juristischen
Personen sowie zur Priifung der Erreichbarkeit von Personen unter den von diesen angegebenen Adressen zu geben. Hierzu werden auch Wahrscheinlichkeits- bzw. Scoringwerte
errechnet und ibermittelt. Solche Auskiinfte sind notwendig und erlaubt, um das Zahlungsausfallrisiko z.B. bei einer Kreditvergabe, beim Rechnungskauf oder bei Abschluss eines
Versicherungsvertrages vorab einschatzen zu kénnen. Die Datenverarbeitung und die darauf basierenden Auskunftserteilungen der ICD dienen gleichzeitig der Bewahrung der
Auskunftsempfanger vor wirtschaftlichen Verlusten und schiitzen Verbraucher gleichzeitig vor der Gefahr der ibermaRigen Verschuldung. Die Verarbeitung der Daten erfolgt
darlber hinaus zur Betrugspravention, zur Risikosteuerung, zur Festlegung von Zahlarten oder Konditionen sowie zur Tarifierung.

3. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung der ICD

Die ICD ist ein Auskunfteiunternehmen, das als solches bei der zustandigen Datenschutzaufsichtsbehdrde gemeldet ist. Die Verarbeitung der Daten durch die ICD erfolgt auf Basis
einer Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1a i.V.m. Art. 7 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) oder auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung
der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist und sofern die Interessen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordem, nicht Uberwiegen. Die ICD stellt ihren Vertragspartnern die Informationen nur dann zur Verfiigung, wenn eine Einwilligung des Betroffenen
vorliegt oder von den Vertragspartnern ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zulassig ist.
Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit wirtschaftlichem Risiko gegeben (z.B. Rechnungskauf, Kreditvergabe, Abschluss eines Mobilfunk-,
Festnetz- oder Versicherungsvertrages).

4. Kategorien der personenbezogenen Daten der ICD

Von der ICD werden personenbezogene Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften), Informationen zum vertragswidrigen Zahlungsverhalten (siehe
auch Ziff. 5), zu Schuldnerverzeichniseintragungen, (Privat-) Insolvenzverfahren und zur (Nicht-)Erreichbarkeit unter der angegebenen Adresse sowie entsprechende Scorewerte
verarbeitet bzw. gespeichert.

5. Herkunft der Daten der ICD

Die Daten der ICD stammen aus den amtlichen Insolvenzveréffentlichungen sowie den Schuldnerverzeichnissen, die bei den zentralen Vollstreckungsgerichten gefiihrt werden.
Dazu kommen Informationen von Vertragspartnem der ICD Uber vertragswidriges Zahlungsverhalten basierend auf gerichtlichen sowie auBergerichtlichen Inkassomafnahmen.
Darliber hinaus werden personenbezogene Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) aus den Anfragen von Vertragspartner der ICD gespeichert.

6. Kategorien von Empféangern der personenbezogenen Daten der ICD

Empfanger sind ausschlieBlich Vertragspartner der ICD. Dies sind insbesondere Unternehmen, die ein wirtschaftliches Risiko tragen und ihren Sitz im europaischen
Wirtschaftsraum, in GroRbritannien und in der Schweiz haben. Es handelt sich dabei im Wesentlichen um Versandhandels- bzw. eCommerce-, Telekommunikations- und
Versicherungsunternehmen, Finanzdienstleister (z.B. Banken, Kreditkartenanbieter), Energieversorgungs- und Dienstleistungsunternehmen. Dartiber hinaus gehdren zu den
Vertragspartnern der ICD Unternehmen, die Forderungen einziehen, wie etwa Inkassounternehmen, Abrechnungsstellen oder Rechtsanwélte.

7. Dauer der Datenspeicherung der ICD

Die ICD speichert Informationen Uber Personen nur fiir eine bestimmte Zeit, namlich solange, wie deren Speicherung i.S.d. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO notwendig ist.

Die bei ICD zur Anwendung kommenden Priif- und Loschfristen entsprechen einer Selbstverpflichtung (Code of Conduct) der im Verband Die Wirtschaftsauskunfteien e.V.

zusammengeschlossenen Auskunfteiunternehmen.

» Informationen tber fallige und unbestrittene Forderungen bleiben gespeichert, so lange deren Ausgleich nicht bekannt gegeben wurde; die Erforderlichkeit der fortwahrenden
Speicherung wird jeweils taggenau nach vier Jahren Uberpriift. Wird der Ausgleich der Forderung bekannt gegeben, erfolgt eine Loschung der personenbezogenen Daten
taggenau drei Jahre danach.

» Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte (Eintragungen nach § 882c Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 — 3 ZPO) werden taggenau nach drei Jahren
geldscht, jedoch vorzeitig, wenn der ICD eine Loschung durch das zentrale Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird.

» Informationen ber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren werden taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder nach
Erteilung oder Versagung der Restschuldbefreiung gel6scht.

» Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die Authebung der SicherungsmaRnahmen oder (iber die Versagung der Restschuldbefreiung
werden taggenau nach drei Jahren geldscht.

»  Angaben Uber Anfragen werden spatestens taggenau nach drei Jahren geldscht.

»  Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt die Priifung der Erforderlichkeit der fortwahrenden Speicherung fiir weitere drei Jahre. Danach werden
sie taggenau gel6scht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

8. Betroffenenrechte gegeniiber der ICD

Jede betroffene Person hat gegentiber der ICD das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17
DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Darliber hinaus besteht die Méglichkeit, sich an die fiir die ICD zustandige Aufsichtsbehérde -Der
Landesdatenschutzbeauftragte fiir den Datenschutz Baden-Wiirttemberg, Kénigstr. 10a, 70173 Stuttgart- zu wenden. Einwilligungen kénnen jederzeit gegentiber dem betreffenden
Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung berihrt nicht die
RechtméRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation
der betroffenen Person ergeben, gegeniiber der ICD widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die ICD zu lhrer Person gespeichert und an wen sie welche Daten Gbermittelt hat, teilt hnen die ICD das gerne im Rahmen einer

-unentgeltlichen- schriftlichen Selbstauskunft mit. Die ICD bittet um Ihr Verstandnis, dass sie aus datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Auskiinfte erteilen darf, da

eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Telefon nicht mdglich ist. Um einen Missbrauch des Auskunftsrechts durch Dritte zu vermeiden, benétigt die ICD folgende Angaben

von lhnen: Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum, Aktuelle Anschrift (Stralle, Hausnummer, Postleitzahl und Ort), ggf. Voranschriften der letzten fiinf Jahre (dies
dient der Vollstandigkeit der zu erteilenden Auskunft)

Wenn Sie —auf freiwilliger Basis— eine Kopie Ihres Ausweises beifiigen, erleichtern Sie der ICD die Identifizierung Ihrer Person und vermeiden damit mogliche Riickfragen. Sie

kénnen die Selbstauskunft auch via Internet unter https://www.arvato.com/finance/de/verbraucher/selbstauskunft/selbstauskunft-anfordern.html beantragen.

9. Profilbildung/Profiling/Scoring

Die ICD-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring der ICD wird anhand von Informationen und Erfahrungen aus der Vergangenheit eine Prognose
insbesondere (iber Zahlungswahrscheinlichkeiten erstellt. Das Scoring basiert primar auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der ICD gespeicherten Informationen. Anhand
dieser Daten, von adressbezogenen Daten sowie von Anschriftendaten erfolgt auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren (insbes. Verfahren der logistischen Regression) eine
Zuordnung zu Personengruppen, die in der Vergangenheit &hnliches Zahlungsverhalten aufwiesen.

Folgende Datenarten werden bei der ICD fir das Scoring verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Berechnung mit einflieRt: Daten zum vertragswidrigen
Zahlungsverhalten (siehe Ziff. 4. u. 5.), zu Schuldnerverzeichnis-Eintragungen und Insolvenzverfahren (siehe Ziff. 4. u. 5.), Geschlecht und Alter der Person, adressbezogene
Daten (Bekanntsein des Namens bzw. des Haushalts an der Adresse, Anzahl bekannter Personen im Haushalt (Haushaltsstruktur), Bekanntsein der Adresse), Anschriftendaten
(Informationen zu vertragswidrigem Zahlungsverhalten in lhrem Wohnumfeld (Strale/Haus)), Daten aus Anfragen von Vertragspartnern der ICD.

Besondere Kategorien von Daten i.S.d. Art. 9 DSGVO (z.B. Angaben zur Staatsangehdrigkeit, ethnischen Herkunft oder zu politischen oder religiosen Einstellungen) werden von
ICD weder gespeichert noch bei der Berechnung von Wahrscheinlichkeitswerten beriicksichtigt. Auch die Geltendmachung von Rechten nach der DSGVO, also z.B. die
Einsichtnahme in die bei der ICD gespeicherten Informationen nach Art. 15 DSGVO, hat keinen Einfluss auf das Scoring.

Die ICD selbst trifft keine Entscheidungen Uber den Abschluss eines Rechtsgeschafts oder dessen Rahmenbedingungen (wie z.B. angebotene Zahlarten), sie unterstiitzt die ihr
angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit ihren Informationen bei der diesbezliglichen Entscheidungsfindung. Die Risikoeinschatzung und Beurteilung der Kreditw(irdigkeit
sowie die darauf basierende Entscheidung erfolgt allein durch lhren Geschéftspartner.




Datenschutzerkldrung der GRENKE BANK AG (gem. EU-DSGVO)

1. Name des Verantwortlichen: GRENKE BANK AG

2. Geschéftsleitung: Sven Noppes, Andreas Schulz

3. Kontaktdaten des betrieblichen Datenschutzbeauftragten: datenschutz@grenkebank.de

4. Anschrift Verantwortlicher: Neuer Markt 2, 76532 Baden-Baden, service@grenkebank.de, 07221 500 772-00

5. Zweckbestimmung der Verarbeitung und Rechtsgrundlage:

a. zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung der Daten erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Bankgeschéaften und Finanzdienstleistungen im Rahmen der
Durchfiihrung unserer Vertrage mit unseren Kunden oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die auf Anfrage hin erfolgen.
b. im Rahmen der Interessenabwégung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeitet die GRENKE BANK AG lhre Daten tber die eigentliche Erflllung des Vertrages hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen der Bank oder von Dritten, z.B.:

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitéts- bzw. Ausfallrisiken im
Kreditgeschaft und des Bedarfs beim Pfandungsschutz- oder Basiskonto

- Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache

- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung soweit Sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen haben

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

- Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT- Betriebs der Bank

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

- MaBnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten

- Risikosteuerung innerhalb der GRENKE-Gruppe

c. aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie der GRENKE BANK AG eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z.B.
Weitergabe von Daten innerhalb der GRENKE Gruppe, Newsletterversand) erteilt haben, ist die RechtméaBigkeit dieser Verarbeitung
auf Basis |hrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

d. aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)

Zudem unterliegt die GRENKE BANK AG diversen rechtlichen Anforderungen (z.B. Kreditwesengesetz, Geldwaschegesetz,
Steuergesetze) sowie bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehéren unter anderem die
Kreditwirdigkeitsprifung, die Identitats- und Alterspriifung, Betrugs- und Geldwaschepravention, die Erflllung steuerrechtlicher
Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken in der Bank und innerhalb der GRENKE Gruppe.

6. Beschreibung der Personengruppen und der diesbeziiglichen Datenkategorien:

Die GRENKE BANK AG verarbeitet personenbezogene Daten, die Sie im Rahmen Ihrer Geschéftsbeziehung von Ihren Kunden oder
anderen Betroffenen (z.B. Interessenten, Bevollmachtigten) erhalten hat. Zudem verarbeitet die GRENKE BANK AG — soweit fir die
Erbringung Ihrer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die sie aus &ffentlich zugénglichen Quellen (z.B.
Schuldnerverzeichnisse, Grundblcher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zulassigerweise gewinnen oder die ihr von
anderen Unternehmen der GRENKE-Gruppe oder von sonstigen Dritten (z.B. einer Kreditauskunftei) berechtigt Gbermittelt werden.
Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag und -ort sowie
Staatsangehdrigkeit), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z.B. Unterschriftsprobe). Dartiber hinaus
kénnen dies auch Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erflllung von vertraglichen Verpflichtungen (z.B. Umsatzdaten
im Zahlungsverkehr), Informationen Uber Ihre finanzielle Situation (z.B. Bonitétsdaten, Scoring oder Ratingdaten), kreditrelevante Daten
(z.B. Einnahmen und Ausgaben) sowie andere mit den genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

7. Empféanger oder Kategorien von Empféngern, denen die Daten mitgeteilt werden kénnen:
Innerhalb der GRENKE BANK AG erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erflllung der vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von der GRENKE BANK AG eingesetzte Dienstleister und Erfillungsgehilfen kénnen zu diesen
Zwecken Daten erhalten, wenn diese insbesondere das Bankgeheimnis wahren. Dies sind Unternehmen in den Kategorien
kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation, Inkasso, Beratung sowie
Vertrieb und Marketing.
Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auBerhalb der GRENKE BANK AG ist zunachst zu beachten, dass die Bank zur
Verschwiegenheit iber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet ist, von denen sie Kenntnis erlangt
(Bankgeheimnis geméaB Nr. 2 unserer Allgemeinen Geschéaftsbedingungen). Informationen Uber Ihre Kunden darf die Bank
grundsétzlich nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, der Kunde eingewilligt hat oder sie zur Erteilung einer
Bankauskunft befugt ist. Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empfanger personenbezogener Daten z.B. sein:
- Offentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften
- andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Auftragsverarbeiter zur Erfullung der unter

Punkt 5 genannten Zwecke, z.B.

- Dritte, welche in den Kreditgebungsprozess eingebunden sind (z.B. Forderinstitute)

- Dienstleister, die im Rahmen von Auftragsverarbeitungsverhaltnissen herangezogen werden

- Kartendienstleister
Weitere Datenempfénger kénnen diejenigen Stellen sein, fiir die Sie der Bank lhre Einwilligung zur Dateniibermittlung erteilt haben bzw.
fir die Sie die Bank vom Bankgeheimnis gemaB Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben oder an die die Bank aufgrund einer
Interessenabwagung befugt ist, personenbezogene Daten zu bermitteln.
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8. Regelfristen fiir die Loschung der Daten:
Nach Ablauf der verschiedenen gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und -pflichten werden die entsprechenden Daten routinemaBig
geldscht. Sofern Daten hiervon nicht berthrt werden, werden sie geldscht, wenn die unter 5. genannten Zwecke wegfallen.

9. Geplante Dateniibermittlung an Drittstaaten:

Eine Datenlibermittlung an Stellen in Staaten auBerhalb der Européischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet statt, soweit
- es zur Ausfiihrung Ihrer Auftrage erforderlich ist (z.B. Zahlungsauftréage)

- es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder

- Sie der Bank Ihre Einwilligung erteilt haben.

10. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling)

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung nutzt die GRENKE BANK AG grundsétzlich keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung gemans Artikel 22 DSGVO. Sollte die Bank diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen, werden Sie hiertiber
gesondert informiert werden, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

11. Profiling

Die GRENKE BANK AG verarbeitet lhre Daten teilweise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persénliche Aspekte zu bewerten
(Profiling). Die Bank setzt Profiling beispielsweise in folgenden Fallen ein:

— Aufgrund gesetzlicher Vorgaben ist die Bank zur Geldwésche- und Betrugsbek@mpfung verpflichtet. Dabei werden auch
Datenauswertungen (u. a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese MaBnahmen dienen zugleich auch lhrem Schutz.

— Um Sie zielgerichtet Gber Produkte informieren und beraten zu kénnen, setzt die Bank Auswertungsinstrumente ein. Diese
ermdglichen eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung einschlieBlich Markt- und Meinungsforschung.

— Im Rahmen der Beurteilung lhrer Kreditwirdigkeit nutzt die Bank das Scoring. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der
ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgeméaB nachkommen wird. In die Berechnung kénnen beispielsweise Einkommens-
verhéltnisse, Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Beschéftigungsdauer, Erfahrungen aus der bisherigen Geschéfts-
beziehung, vertragsgeméaBe Rickzahlung friherer Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien einflieBen. Das Scoring beruht
auf einem mathematisch-statistisch anerkannten und bewahrten Verfahren. Die errechneten Scorewerte unterstltzen die GRENKE
BANK AG bei der Entscheidungsfindung und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.

12. Datenschutzrechte und Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde:

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft (Art.15 DSGVO), das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), das Recht auf
Loéschung (Art. 17 DSGVO), das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), das Recht auf Widerspruch (Art. 21
DSGVO) sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).

Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde.

13. Pflichten zur Datenbereitstellung:

Eine Pflicht zur Bereitstellung von personenbezogenen Daten besteht flir den Fall, dass diese Daten fiir die Aufnahme und Durch-
fihrung einer Geschéftsbeziehung und die Erfillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder die GRENKE
BANK AG zu deren Erhebung gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese Daten werden wir den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiih-
rung des Auftrages ggf. ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf. beenden missen.
Insbesondere sind wir nach den geldwéscherechtlichen Vorschriften verpflichtet, Sie vor der Begriindung der Geschéaftsbeziehung
beispielsweise anhand Ihres Personalausweises zu identifizieren und dabei Ihren Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsange-
hérigkeit sowie lhre Wohnanschrift zu erheben und festzuhalten. Damit die GRENKE BANK AG dieser gesetzlichen Verpflichtung
nachkommen kann, haben Sie der Bank nach § 4 Abs. 6 Geldwéaschegesetz die notwendigen Informationen und Unterlagen zur
Verfiigung zu stellen und sich im Laufe der Geschaftsbeziehung ergebende Anderungen unverziiglich anzuzeigen. Sollten Sie der
Bank die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen, darf die GRENKE BANK AG die von lhnen
gewlinschte Geschéaftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

14. Informationen liber lhr (Werbe-) Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch
fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Die GRENKE BANK AG verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, die Bank kann zwingende
schutzwiirdige Griinde flr die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen;
dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht
mehr flr diese Zwecke verarbeitet.

Der Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch® unter Angabe
lhres Namens bzw. Firmennamens, Ihrer Adresse und Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte gerichtet werden an:
service@grenkebank.de

Vertragspartner der von lhnen etwaig abgeschlossenen Leasing-Vertrage in Deutschland ist die GRENKE AG, Vertragspartner der von
lhnen etwaig abgeschlossenen Factoring-Vertrage in Deutschland ist die GRENKEFACTORING GmbH. Bitte wenden Sie sich bzgl.
Ihrer Datenschutzrechte unmittelbar an die Datenschutzbeauftragten der vorgenannten Unternehmen.
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